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Explicacion Certificacion y Sello

El sello de certificacion tiene por objetivo identificar a todos los equipos terminales que han cumplido con el proceso
obligatorio de homologacion y validacion establecido en la Resolucion Exenta N°©1.463, de 13 de junio de 2016, de la Sub-
secretaria de Telecomunicaciones y sus modificaciones.

En el caso de equipos que dispongan de tecnologias 2G, 3G y 4G, pero que no dispongan de tecnologia 5G, el sello debera
sefialar claramente la tecnologia que soporta el respectivo equipo (2G,3G,4G), entendiéndose para tal efecto que, solo si
este Ultimo opera efectivamente en todas las bandas de frecuencias en uso en el pais para dicha tecnologia, el sello puede
llevar el simbolo correspondiente a esa tecnologia. De lo contrario, esto es, en caso que el equipo no opere en la totalidad
de las bandas asociadas a una tecnologia determinada, el simbolo correspondiente a esa tecnologia debera estar tarjado.

Por otro lado, y solo para aquellos equipos que dispongan de la tecnologia 5G, el sello debera incorporar o agregar en su
parte inferior, y para sus diferentes versiones, la frase “5G: INFORMESE SOBRE COMPATIBILIDAD CON CADA COMPANTA”, de
acuerdo a las figuras que se muestran en la siguiente seccion.

Dicho sello debera estar ubicado en forma visible en la parte frontal de su caja, envoltorio o embalaje del equipo terminal,
identificando las capacidades de éste para funcionar en redes tales como 2G, 3G, 4G, sean algunas, todas o una combina-

cion de las mismas, asi como aquellas otras tecnologias que se incorporen en el futuro.

No podran comercializarse, ni exponerse para su venta al pablico en general, tanto en espacio fisico como virtual, equipos
terminales sin la adhesion del correspondiente sello.
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Elisologo

EL El siguiente sello es el que se utilizara para indicar que el equipo mévil funciona en todas las compafias del pais para
las tecnologias 2G, 3G, 4G, y SAE, y su disefio especifico dependera si el equipo soporta o no a la tecnologia 5G.

1.- Para equipos que dispongan de la tecnologia 5G:

® )
2G 3G 4G 2l @«

OMPATIBLE

APTO PARA TODAS LAS
BANDAS DE LAS COMPANIAS

5 G INFORMESE SOBRE_COMPATIBILIDAD
CON CADA COMPANIA

La siguiente version del sello es la que se utilizara para indicar que el equipo movil no funciona en todas las compaiias
del pais, segun corresponda:

5 INFORMESE SOBRE_COMPATIBILIDAD
CON CADA COMPANIA

Ejemplo del sello: En este caso corresponde a la version que indica que el
equipo solo soporta aquellas bandas asociadas a la tecnologia 2G.
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Elisologo

2.- Para equipos que NO dispongan de la tecnologia 5G:

En este caso, y dado que los equipos no disponen de la tecnologia 5G, el sello no hara ninguna referencia a dicha tecnolo-
g1a, quedando como se muestra a continuacion:

263G 4G 2o

SAE COMPATIBLE

APTO PARA TODAS LAS
BANDAS DE LAS COMPANIAS

La siguiente version del sello es la que se utilizara para indicar que el equipo movil no funciona en todas las compaiias

del pais, segin corresponda:
XXl
SAE

NO APTO PARA
TODAS LAS BANDAS
DE LAS COMPANIAS

Ejemplo del sello: En este caso corresponde a la version que indica que el
equipo solo soporta aquellas bandas asociadas a la tecnologia 2G.
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Elementos del sello

Los elementos iniciales que conforman la identidad visual se denominan elementos basicos, consistentes en un conjunto
de Qtiles graficos que deben ser utilizados de acuerdo a reglas especificas.

El sello multibanda/SAE esta conformado por varios componentes esenciales, los cuales no admiten su fraccionamiento o
uso aislado de los mismos. Este sello podra adoptar alguna de las siguientes modalidades segln sea el caso:

Version “APTO PARA TODAS LAS BANDAS DE LAS COMPANIAS”

@ Elisotipo: constituye formas graficas cuadradas en la parte superior e inferior con bordes redondeados; se incorpo-
ra en la parte superior el membrete de Gobierno. En los cuadrados superiores se incorporaran los tipos de tecnologia
soportadas por el equipo movil (2G, 3G y 4G) ademas del sello SAE. previa certificacion de su cumplimiento. Habra
un icono que simula una antena de transmision y ademas un ticket en sefial de aprobacion.

@ Ellogotipo: constituye textos que identifican -al interior de los cuadrados - los tipos de banda respecto de los cua-
les esta certificado el aparato telefonico (2G, 3G y 4G) y también la certificacion del soporte de SAE. Ademas, en el
rectangulo final, se incorporara la expresion “compatible”, reforzando la idea que el equipo movil esta certificado
para su uso en todas las bandas de las diferentes tecnologias (2G, 3G, 4G) y es apto para recibir mensajeria SAE. En
el rectangulo inferior se incorporara la frase “APTO PARA TODAS LAS BANDAS DE LAS COMPANIAS” que refuerza el
concepto que el equipo movil soporta todas las bandas de cada una de las tecnologias desplegadas en el pais. Su-
mado a lo anterior, y s6lo cuando se trate de un equipo terminal mévil que disponga de tecnologia 5G, encontramos
la indicacion que invita al usuario a informarse acerca de la compatibilidad con dicha tecnologia en las respectivas
companias.

263G 4Gl wof

SAE compATIBLE

APTO PARA TODAS LAS
BANDAS DE LAS COMPANIAS

5 G INFORMESE SOBRE_COMPATIBILI DAD
CON CADA COMPANIA

Version “apto”

Nota: Los sellos multibanda/SAE NO PODRAN FRACCIONARSE NUNCA, es decir, utilizar sélo el isotipo o sélo el logotipo.
Para un correcto uso del sello, el responsable siempre debera remitirse a los originales que disponibilizara SUBTEL.

Manual de Normas Graficas | Sello Multibanda | 6



Versién “NO APTO PARA TODAS LAS BANDAS DE LAS COMPANIAS”

@ Elisotipo: constituye formas graficas cuadradas en la parte superior e inferior con bordes redondeados; en esta Gl-
tima se incorporara un icono de “atencion” o “alerta”. En los cuadrados superiores se incorporaran una o mas “equis”
(X) de desaprobacion cuando el equipo movil no soporte una o mas de las bandas por cada una de las tecnologias
ahtindicadas.

@ El logotipo: constituye textos que identifican -al interior de los cuadrados- los tipos de tecnologia cuyas bandas
soporta o no el equipo movil (2G, 3Gy 4G) y que es apto para recibir mensajeria SAE. Ademas, en el rectangulo infe-
rior, se insertara la frase “NO APTO PARA TODAS LAS BANDAS DE LAS COMPANIAS”, reforzando la idea que el equipo
movil NO soporta todas las bandas de algunal(s) de las tecnologias. Sumado a lo anterior, y s6lo cuando se trate de un
equipo terminal movil que disponga de tecnologia 5G, encontramos la indicacion que invita al usuario a informarse
acerca de la compatibilidad con dicha tecnologia en las respectivas companias.

En el caso particular de que el sello multibanda/SAE sea utilizado sobre un fondo de color distinto al blanco, debera utili-
zarse siempre la version del sello con margen blanco, tal como se muestra mas adelante en este manual. El sello multiban-
da/SAE NO PODRA FRACCIONARSE NUNCA, es decir, utilizar solo el isotipo o sdlo el logotipo.

Los sellos y los elementos que lo componen han sido especialmente dibujados, por lo que es imprescindible respetar su
morfologia para no distorsionar sus caracteristicas.

La aplicacion rigurosa de los lineamientos contenidos en las presentes especificaciones graficas asegura el correcto man-
tenimiento de la identidad visual, asi como su certero reconocimiento. Siguiendo dichos lineamientos, los mensajes seran
consistentes, cohesionados y claros, contribuyendo al éxito del sello.

YN )
2G > 50 3 onE

NO APTO PARA
TODAS LAS BANDAS
DE LAS COMPANIAS

5 INFORMESE SOBRE_COMPATIBILIDAD
CON CADA COMPANIA

Version “no apto”

Nota: Los sellos multibanda/SAE NO PODRAN FRACCIONARSE NUNCA, es decir, utilizar sélo el isotipo o sélo el logotipo.
Para un correcto uso del sello, el responsable siempre debera remitirse a los originales que disponibilizara SUBTEL.
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Colores

Colores del sello multibanda/SAE (Apto):

. PANTONE 2985 C
C= 60

L M=0
Y=0 . PANTONE 368 C
K=0 C= 60
A M: O
Y= 100 . PANTONE 7435 C
K= O C= 49
A M=100
Y= 50
K=0

PANTONE 293 C

. PANTONE 152 C . C=100

C=0 M= 55
M= 65 Y=0
Y= 100 K=0
K=0

263G 4G 2l @«

SAE COMPATIBLE

APTO PARA TODAS LAS
BANDAS DE LAS COMPANIAS

5 G INFORME SE SOBRE_COMPATIBILI DAD
CON CADA COMPANIA

. PANTONE 355 C
C=100

M=0

¥=100 . PANTONE 316 C
M k=0 C= 100
PANTONE 293 C M=73 . PANTONE 185 C
i Y=58 C-=0
C=100
K=0 M= 90
M= 55
Y=75
o K=0
K=0 -
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Colores

Colores del sello multibanda/SAE (No Apto):

A
. PANTONE 2985 C . PANTONE 368 C
C= 60 C-60
A M=0 M=0
Y=0 Y= 100
K=0 K=0

5G

C=100
M=0
Y=100
K=0

PANTONE 293 C
C=100

.

PANTONE 7435 C
C=49

M= 100

Y=50

K=0
PANTONE 152 C

_

M= 65
Y=100

NO APTO PARA

PANTONE 130 C

PANTONE 316 C
C=100

M=73

Y=58

K=0

TODAS LAS BANDAS
DE LAS COMPANIAS

INFORMESE SOBRE_COMPATIBILIDAD
CON CADA COMPANIA

PANTONE 185 C
C=0

M= 90

Y=75

K=0
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Reducciones minimas

Es importante respetar las reducciones minimas propuestas para el sello, ya que su aplicacion a menores tamanos podria
comprometer su definicion y legibilidad.

El tamano minimo al que podran ser reducidos los sellos no debe ser inferior a 3 centimetros de ancho y alto a proporcion.

Ejemplos:

2G 3G 4G @ w« NO APTO PARA

SAE coMPATIBLE
APTO PARA TODAS LAS TODAS LAS BAN.RAS
DE LAS COMPANIAS

BANDAS DE LAS COMPANIAS

5G INFORMESE SOBRE_COMPATIBILI DAD 5G INFORMESE SOBRE COMPATIBILIDAD
CON CADA COMPANIA CON CADA COMPANIA

5cm

263G 4G9 o

SAE compaTiBLE
APTO PARA TODAS LAS
BANDAS DE LAS COMPANIAS

5G INFORME SE SOBRE_COMPATIBILI DAD
CON CADA COMPANIA

NO APTO PARA
TODAS LAS BANDAS
DE LAS COMPANIAS

5G INFORMESE SOBRE_COMPATIBILIDAD
CON CADA COMPANIA

4cm

263G 4G o

SAE comPaTIBLE
APTO PARA TODAS LAS
BANDAS DE LAS COMPANITAS

5 INFORMESE SOBRE_COMPATIBILI DAD
CON CADA COMPARNIA

NO APTO PARA
TODAS LAS BANDAS
DE LAS COMPANIAS

5 INFORMESE SOBRE COMPATIBILIDAD
CON CADA COMPANIA

3cm

263G 46 %) @ v

SAE| comparisLe

APTO PARA TODAS LAS
BANDAS DE LAS COMPANIAS
oap

Nota: para facilitar la lectura y/o mantener la pregnancia
del sello, sus aplicaciones reducidas deben respetar un
tamafo minimo, que corresponde al aqui indicado.
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Ampliaciones maximas

Es importante respetar las ampliaciones maximas propuestas para el sello, ya que su aplicacion a mayores tamanos podria
comprometer su definicion y legibilidad.

El tamafno maximo al que podra ser ampliado el logotipo no debe ser superior a 10 metros de ancho y alto a proporcion.

Ejemplos:

263G 4G 9l wof

SAE compATIBLE

APTO PARA TODAS LAS

BANDAS DE LAS COMPANIAS

5 G INFORMESE SOBRE_COMPATIBILI DAD
CON CADA COMPANIA

| 10m |

\V4 , - @l
2G > 50 3 enE

NO APTO PARA
TODAS LAS BANDAS
DE LAS COMPANIAS

5G INFORMESE SOBRE_COMPATIBILIDAD
CON CADA COMPANIA

| 10m |
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Aplicaciones

Version con fondo de color. Uso del sello con margen blanco.

263G 4G v

SAE compaTIBLE

APTO PARA TODAS LAS
BANDAS DE LAS COMPANIAS

5G INFORMESE SOBRE_COMPATIBILIDAD
CON CADA COMPANIA

263G 4G v

SAE compATIBLE

APTO PARA TODAS LAS
BANDAS DE LAS COMPANIAS

5G INFORMESE SOBRE_COMPATIBILIDAD
CON CADA COMPANIA

263G 4G v

SAE compaTIBLE

APTO PARA TODAS LAS
BANDAS DE LAS COMPANIAS

5G INFORMESE SOBRE_COMPATIBILIDAD
CON CADA COMPANIA

263G 4G v

SAE compaTIBLE

APTO PARA TODAS LAS
BANDAS DE LAS COMPANIAS

5G INFORMESE SOBRE_COMPATIBILIDAD
CON CADA COMPANIA

263G 4G v

SAE comPATIBLE

APTO PARA TODAS LAS
BANDAS DE LAS COMPANIAS

5G INFORMESE SOBRE_COMPATIBILIDAD
CON CADA COMPANIA

263G 4G v

SAE compaTIBLE

APTO PARA TODAS LAS
BANDAS DE LAS COMPANIAS

5G INFORMESE SOBRE_COMPATIBILIDAD
CON CADA COMPANIA
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Aplicaciones

Version con fondo de color. Uso del sello con margen blanco.

'8, - @)
2G - ’A’SAE

NO APTO PARA
TODAS LAS BANDAS
DE LAS COMPANIAS

5G INFORMESE SOBRE_COMPATIBILIDAD
CON CADA COMPANIA

24, - @)
2G : ’A’SAE

NO APTO PARA
TODAS LAS BANDAS
DE LAS COMPANIAS

5G INFORMESE SOBRE_COMPATIBILIDAD
CON CADA COMPANIA

N
2G - ’A’SAE

NO APTO PARA
TODAS LAS BANDAS
DE LAS COMPANIAS

5 INFORMESE SOBRE_COMPATIBILIDAD
CON CADA COMPANIA

'8, -0l
2G ’A’SAE

NO APTO PARA
TODAS LAS BANDAS
DE LAS COMPANIAS

5G INFORMESE SOBRE COMPATIBILIDAD
CON CADA COMPANIA

"4, - @)
2G :"JSAE

NO APTO PARA
TODAS LAS BANDAS
DE LAS COMPANIAS

5G INFORMESE SOBRE COMPATIBILIDAD
CON CADA COMPANIA

24, - 1@1)
2G : ’A’SAE

NO APTO PARA
TODAS LAS BANDAS
DE LAS COMPANIAS

5 INFORMESE SOBRE COMPATIBILIDAD
CON CADA COMPANIA
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Aplicaciones

Version con fondo café (color caja de embalaje natural):

2G3G 4G 9l @«

SAE comPATIBLE

APTO PARA TODAS LAS
BANDAS DE LAS COMPANIAS

5G INFORMESE SOBRE_COMPATIBILIDAD
CON CADA COMPANIA

2G> 50 5

L 4

I SAE

NO APTO PARA
TODAS LAS BANDAS
DE LAS COMPANIAS

5G INFORMESE SOBRE_ COMPATIBILIDAD
CON CADA COMPANIA

Nota: la aplicacion del sello sobre los embalajes de color café, como el ejemplo
aqui contenido, podra variar entre la version color y la version con margen blanco.
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Packaging

Caja envase unitario, cara principal.

Ejemplos:

Phone@e“

PhonecCell

El mejor compaiero de carrete

Phone@e“

PhoneCell

El mejor compaiero de carrete
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Packaging

Estuche promocional compahia.

Ejemplos:

@2

Emalt
camard
™M
Radio F!
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Aplicacion en acrilicos

Aplicacion en soporte de acrilicos.

Ejemplos:
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Aplicacion dummie
Aplicacion dummie.

Ejemplos:

APTO PARA TODAS LAS
BANDAS DE LAS COMPANIAS

INFORMESE SOBRE COMPATIBILIDAD
i

@)@ |
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Aplicacionen TV

Cuando el sello multibanda/SAE se exponga en television, bajo una relacion de aspecto de 16:9, el sello debera ocupar el
119 de la pantalla. Manteniendo ancho y alto a proporcion originales del sello.

El tiempo de exposicion del sello en pantalla, debera ser el mismo tiempo que se exponga el equipo telefonico que se
esta publicitando.

Ejemplo:

ol «»
- 3G 4G SAE CO%IPME ’
APTO PARA TODAS LAS d
BANDAS DE LAS COMPANIAS

5/ !NFORMESE SOBRE COMPATIBILIDAD
CON CADA COMPANIA
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Aplicacion en web

El sello multibanda/SAE debe ocupar un porcentaje igual o mayor al 20% del tamafio del equipo que se esta mostrando

en el sitio web de la concesionaria.

La siguiente propuesta de aplicacion en web, es solo un ejemplo.

Marca

Modelo Plus SX

Cuota de inicio desde:
$100.000

Plan Portabilidad pagando solo $10.000

Marca

Modelo Plus SX

263G 4G 9!

APTO PARA TODAS LAS
BANDAS DE LAS COMPANIAS

HE

Cuota de inicio desde:
$100.000

Plan Portabilidad pagando solo $10.000
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Restricciones

Usos NO permitidos.

Ejemplos:

4G () Y J

SAE comPATIBLE

APTO PARA TODAS LAS
BANDAS DE LAS COMPANIAS

5 INFORMESE SOBRE_COMPATIBILID AD
CON CADA COMPANIA

2G 3G 4G @ 56/

SAE comPATIBLE

APTO PARA TODAS LAS
BANDAS DE LAS COMPANIAS

INFORMESE SOBRE_COMPATIBILID AD
CON CADA COMPANIA

263G 4G v

SAE comPaTIBLE

5G APTO PARA TODAS LAS _
BANDAS DE LAS COMPANIAS

INFORMESE SOBRE COMPATIBILID AD
CON CADA COMPANIA

NO APTO PARA
TODAS LAS BANDAS
DE LAS COMPANIAS

5G INFORMESE SOBRE COMPATIBILIDAD
CON CADA COMPANIA

NO APTO PARA
TODAS LAS BANDAS
DE LAS COMPANIAS

5 INFORMESE SOBRE COMPATIBILIDAD
CON CADA COMPANIA

Nota: los ejemplos graficados en “Restricciones” no representan todos los Usos No Permitidos, ya
gue se tratasolo de ejemplos o demostraciones. En efecto, cualquier alteracion o fraccionamiento
del isotipo o el logotipo respecto de las especificaciones contenidas en este Manual, sera
considerado un Uso No Permitido.
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Restricciones

Usos NO permitidos.

Ejemplos:

AV 4 4 .)))

(Y 4 Vi
263G 4G 58 1Y, - ARl
APTO PARA TODAS LAS

BANDAS DE LAS COMPANIAS

5G INFORMESE SOBRE_COMPATIBILIDAD
CON CADA COMPANIA
5G INFORMESE SOBRE COMPATIBILIDAD
CON CADA COMPANIA

263G 4G9 2o

SAE COMPATIBLE
APTO PARA TODAS LA§
BANDAS DE LAS COMPANIAS

5G INFORMESE SOBRE_COMPATIBILIDAD
CON CADA COMPANIA

5G INFORMESE SOBRE COMPATIBILIDAD
CON CADA COMPANIA

24, - 1@l
2G > 42 3 SpE

INFORMESE SOBRE COMPATIBILIDAD
CON CADA COMPARIA

2G 3G 460 @«

SAE compaTiBLE
APTO PARA TODAS LAS
BANDAS DE LAS COMPANIAS

5G INFORMESE SOBRE_COMPATIBILIDAD

CON CADA COMPANIA

24, - @)
2G> 32 3 SpE

INFORMESE SOBRE COMPATIBILIDAD
CON CADA COMPARIA

263G 469 v

SAE compaTiBLE
APTO PARA TODAS LAS
BANDAS DE LAS COMPANIAS

5G INFORMESE SOBRE_COMPATIBILIDAD
CON CADA COMPANIA

Nota: cuando el color de fondo dificulte la legibilidad del sello, debera utilizarse siempre
la version con margen blanco. Recuerde que para evitar incurrir en errores, se recomienda
siempre aplicar el sello a partir de un documento digital original.
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Tipografia logotipo

gobCL Regular

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijklmnopgrstuvwxyz
1234567890!/@ #5% " &*()

gobCL Light

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijklmnopgrstuvwxyz
12345678901@ #5% " &*()

gobCL Bold

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijklmnopgrstuvwxyz
1234567890!@#%% ~&*()
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Para mayor informacion visite multibanda.cl o subtel.gob.cl




